


 
 

รายงานผลโครงการยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง รุ่นที่ ๒  

(รูปแบบออนไลน์) ผ่านระบบ Google Meet 
 

๑. หลักการและเหตุผล  
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity     
& Transparency Assessment) เป็นการประยุกต์แนวคิดของการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity 
Assessment) ขององค์การต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จ คือ องค์การต่อต้านการทุจริต (Anti-Corruption 
and Civil Rights Commission: ACRC) จากสาธารณรัฐเกาหลีและบูรณาการเข้ากับดัชนีวัดความโปร่งใส       
ของส านักงาน ป.ป.ช. โดยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงาน     
ของหน่วยงานภาครัฐ สังเคราะห์เป็นองค์ประกอบหลักที่ส าคัญและจ าเป็นในการประเมิน โดยจ าแนก
องค์ประกอบหลักเป็นองค์ประกอบย่อย ประเด็นการประเมิน แปลงไปสู่ค าถามที่ใช้ในการสอบถามความ
คิดเห็นหรือรวบรวมจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานของหน่วยงาน ก าหนดแนวทางเพ่ือยกระดับมาตรฐานความ
สุจริต และตระหนักถึงความส าคัญของคุณธรรมและความโปร่งใสในทุกภาคส่วน การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment) จึงถือเป็น
เครื่องมือที่ค านึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การก าหนดกฎระเบียบ วิธีการประเมินผล
ที่เป็นไปตามหลักการทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง รวมถึงยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันการทุจริตในภาพรวมของ
ประเทศ  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง เป็นสถาบันการศึกษาของรัฐ ซึ่งต้องเข้าร่วมการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ตามหลักเกณฑ์และแนวทางที่ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ก าหนด เพ่ือยกระดับการ
ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักงานธรรมาภิบาล  
และการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยรามค าแหง จึงก าหนดจัดโครงการยกระดับคะแนนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยรามค าแหง รุ่นที่ ๒ (ในรูปแบบออนไลน์)       
ผ่านระบบ Google Meet ส าหรับบุคลากรสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
ตลอดจนสร้างความตระหนักและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในการขับเคลื่อนและพัฒนาการ
ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น    
 

๒. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
๒.๑ เพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย

รามค าแหง ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
๒.๒ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และปลูกฝังจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรม และ

ความโปร่งใสแก่บุคลากร 
                     ๒.๓ เพ่ือเสริมสร้างความตระหนักและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนและพัฒนาการ
ด าเนินงานตามแนวทางการประเมิน ITA อย่างมีประสิทธิภาพ  
                                                                                                                                                                                                                    

3. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
 ส านักงานธรรมาภิบาลและการบริหารความเสี่ยง (ฝ่ายธรรมาภิบาล)  
                                                                                                                 /๔. ผู้เข้าร่วม... 



 

 
 

 
 

4. ผู้เข้าร่วม 
บุคลากรสาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ  

                                                                                                        

5. วิธีด าเนินโครงการ 
 บรรยายฝึกอบรม (รูปแบบออนไลน์) ผ่านระบบ Google Meet 

 

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
วันจันทร์ที่ ๘ มิถุนายน ๒๕๖๙ 

 

๗. เกณฑ์การให้คะแนนระดับความคิดเห็น 
 มากที่สุด ให้คะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ให้คะแนน  4 คะแนน 

 ปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
 น้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 
 น้อยที่สุด ให้คะแนน 1 คะแนน 

โดยการหาช่วงห่างของระดับความคิดเห็น ที่ได้รับเป็น 5 ช่วง คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง 
ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด  
  

ดังนั้นจะจัดระดับความคิดเห็น ดังนี้ 
ถ้าคะแนนเฉลี่ยที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 – 1.50 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการเข้า

ฝึกอบรมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ถ้าคะแนนเฉลี่ยที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 1.51 – 2.50 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการเข้า
ฝึกอบรมอยู่ในระดับน้อย 
 ถ้าคะแนนเฉลี่ยที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 2.51 – 3.50 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการเข้า
ฝึกอบรมอยู่ในระดับปานกลาง 
 ถ้าคะแนนเฉลี่ยที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 3.51 – 4.50 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการเข้า
ฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 
 ถ้าคะแนนเฉลี่ยที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 4.51 – 5.00 คะแนน หมายถึง มีความคิดเห็นต่อการเข้า
ฝึกอบรมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
                                                                                                                                                                                                          

๘.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 โครงการยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน          

ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง รุ่นที่ ๒ ก าหนดให้มีผู้เข้าอบรม จ านวน ๑๒๐ คน มีผู้เข้าร่วมอบรมทั้งสิ้น จ านวน    
1๐๗ คน คิดเป็นร้อยละ 89.๑๖ ซึ่งถือเป็นตัวแทนของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด แบบประเมินผล        
แบ่งออกเป็น ๔ ส่วน โดย ส่วนที่ ๑ เป็นข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบประเมิน ส่วนที่ 2 คือความรู้ความเข้าใจ 
ส่วนที่ 3 คือองค์ประกอบด้านวิทยากร และส่วนที่ ๔ คือข้อเสนอแนะในการจัดการอบรมครั้งต่อไป 

 
                                                                                                                     /ส่วนที่ ๑... 



 

 
 

 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว 
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน                                          (จ านวน ๑๐๗ คน) 

ต าแหน่ง 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ* 

เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
     42 
     65 

 
39.3 
60.7 

 
หมายเหตุ :  * คิดเฉพาะร้อยละผู้ให้ข้อมูล 
 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบประเมิน พบว่า จากผู้ตอบแบบประเมินทั้งสิ้น ๑๐๗ คน ส่วนใหญ่จะเป็น
เพศชายร้อยละ 39.3  และเพศหญิงร้อยละ 60.7                                                                                                               
ส่วนที่ 2 ความรู้ความเข้าใจ 

ตารางที่ 2  ความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการอบรมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของโครงการฝึกอบรม 

ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น/ความพึง
พอใจ 

1.  ก่อนเข้าอบรม ท่านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลและการประเมิน ITA  

2.97 0.94 ปานกลาง 

2.  หลังเข้าอบรม ท่านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาลและการประเมิน ITA เพ่ิมข้ึน 

4.57 0.51 มาก 

3.  ท่านเกิดความตระหนักในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสามารถน าความรู้จากการ
อบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

4.54 0.57 มาก 

4.  ท่านเห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนและ
พัฒนาการด าเนินงานด้าน ITA เพ่ือยกระดับผลการประเมิน
ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

4.84 0.36 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นรวม 4.23 0.40 มาก 
                                 

จากผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ             
ในตาราง ที่ 2 พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ โดยภาพรวมอยู่ที่ระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย 4.๒3
คิดเป็นร้อยละ 93.02 
 
 

                                                                                                          /ส่วนที่ ๓...                                                                                                                



 

 
 

 
 

ส่วนที่ 3 องค์ประกอบด้านวิทยากร 
ตารางที่ 3   ความคิดเห็น/ความพึงพอใจ ของผู้เข้ารับการอบรมต่อวิทยากร 

ความคิดเห็นต่อวิทยากร ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น/ความพึง
พอใจ 

1   ความรู้และประสบการณ์ในเรื่องที่บรรยาย 4.74 0.51 มากที่สุด 
2.  ความสามารถในการน าเสนอ และการถ่ายทอดความรู้ 4.72 0.52 มากที่สุด 
3.  ให้ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 4.70 0.63 มากที่สุด 
4.  ความเหมาะสมของวิทยากรโดยรวม 4.71 0.53 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจรวม 4.72 0.49 มากที่สุด 
 

 จากผลการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อวิทยากร ในตารางที่ 3 
พบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อวิทยากร โดยภาพรวมอยู่ที่ระดับ มากที่สุด       
มีค่าเฉลี่ย 4.72 คิดเป็นร้อยละ 94.43                                                                                    

 

ตารางสรุปผลการประเมินโครงการฝึกอบรมในภาพรวม 

สรุปผลการประเมินโครงการฝึกอบรมในภาพรวม ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น/ความพึง
พอใจ 

1. ความรู้ความเข้าใจของผู้ เข้ารับการอบรมต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

4.23 0.40 มาก 

2. ความคิดเห็น/ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมต่อวิทยากร 4.72 0.49 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นและความพึงพอใจในภาพรวม 4.47 0.38 มาก 

 จากผลการประเมินโครงการฝึกอบรมในภาพรวม พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความคิดเห็นและความ
พึงพอใจต่อโครงการ โดยภาพรวมอยู่ที่ระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย ๔.๔7 คิดเป็นร้อยละ 89.53 
ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

- วิทยากรมีความรู้ดีมาก ค าแนะน าจากวิทยากร และกรณีเรื่องเล่าต่าง ๆ ที่วิทยากรยกตัวอย่างมา  
มีประโยชน์และเข้าใจง่าย 

- ควรมีการจัดอบรมต่อเนื่องในทุก ๆ ปี โดยมีเนื้อหาที่เพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรในทุก
ส่วนงานเข้ารับฟังการอบรมเพ่ือให้เกิดความตระหนักและเห็นถึงความส าคัญ 

- อยากให้วิทยากรมาบรรยายให้ความรู้อีกในโอกาสต่อไป  
- วิทยากรยกเคสตัวอย่างจากเหตุการณ์จริง อธิบายให้เห็นภาพชัดเจน บรรยายสนุก 

 



 

 
 

 
 

ภาพกิจกรรม 

ได้รับเกียรติจาก นายมีชัย โอ้น 
ผู้อำนวยการกลุ่มกำกับจริยธรรมภาครัฐ 
สำนักป้องกันการขัดกันแห่ผลประโยชน์
และกำกับจริยธรรมภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
เป็นวิทยากรบรรยาย หัวข้อ           
“การขับเคลื่อนหลักธรรมาภิบาลและการ
เสริมสร้างจริยธรรม เพ่ือยกระดับ ITA”  

 

 



 

 
 

 
 

 
     การอบรมดังกล่าวจัดขึ้นสำหรับบุคลากร
มหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการ
เฉล ิมพระเกียรต ิ โดยมีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อ
เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนสร้าง
ความตระหนัก และส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกระดับในการขับเคลื่อนและ
พัฒนาการดำเน ินงานด ้านค ุณธรรมและ
ความโปร่งใสของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 




